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Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2025

[ Municipio:

MUNICIPIO DE JOCOTITLAN

No: 0028

Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia General o Auxiliar:
Eje de Cambio o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2025, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

(Clave) (Denominador)
01080501 Gobierno electrénico
Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologfas de informacion, mejorando la eficiencia y
eficacia en los pracesos facilitando la operacién y distribucién de informacién que se brinda a la poblacién.
E02 Informética
1 Eje 1: Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo “Estado de Derecho y austeridad”

Un gobierno cercano a la gente, el poder de servir

P . Indicadores : . :
Objetivo o resumen narrativo Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a la gestion y Tasa de variacién en el nimero de ((TIC’s adquiridas en el afo actual/ TIC's adquiridas Anual Bases de Licitacién. Registros de inventarios NIA
gubemamental a través de la actualizacién de TIC TIC’s adquiridas. el afio anterior)-1)"100
“s que contribuyan al impulso de un gobierno Eficiencia
electronico.
Proposito
La poblacién del municipio cuenta con acceso a Porcentaje de avance en la prestacion (Total de tramites municipales en linea/Total de Anual Vigencia del dominio electronico. Las personas acceden a los servicios del sitio web
los servicios brindados por la administracién de servicios a través de medios trdmites municipales por subir a la web) 100 F i de la herramlenta via remota. los 365 dia del afio.
publica municipal mediante el uso eficiente de la electronicos. Eficiencia
it i de gia de la
Informacion y Camunicaciones (TIC's).
Componentes
1.P 0§ para la pi F je de (Total de pi a Manual interno de procedimientos. La mejora regulatoria llevada a cabo se efectua
de servicios electrénicos instaurados. simplificados enfocados a la lap ion de servicios [Tolal de Gestién alos p de trabajo
p de servicios pl imi i i de p i6n de Eficiencia
servicios electrénicos)*100
2. D tos emitidos via ica con Porcentaje de avance en la (Avance por unidad administrativa en la Trimestral Verificacién fisica en de base datos. Reporte de Los registros administrativos estan en buen estado.
certeza juridica y validez oficial. digitalizacion documental. igitalizaci prog en Gestion la base de datos. Se cuenta con el hardware y software necesarios
digitalizacién documental por unidad Eficiencia para la actividad de digitalizacién.
administrativa)* 100
3.C nas de y P je de cursos de (Cursos impartidos/Cursos programados)*100 Trimeslral Lisla de asistencias de cursos sobre e-gabiemno Se cuenta con equipos de compulo funcional y
p a publicos sobre e-gobi sobre e-gobierna impartidos. Gestion realizados. actualizado para la imparticién de los cursos.
Eficiencia
4 imi de la infr de redes y Porcentaje de cumplimiento en los (Mantenimientos realizados a las TIC'S/Total de Trimestral Diagnéstico de los requerimientos de TIC's. Los servidores publicos solicitan oportunamente los
telecomunicaciones. mantenimientos realizados a las TIC imi alasTIC's ) *100 Gestién Bitacoras de mantenimineto. servicios de para la ion de
s. Eficiencia las redes y i en i
Actividades
1.1 Elaboracién de un catélogo de tramites y Porcentaje trdmites incorporados al (Trdmites incorporados al programa de Mensual Listado por unidad administrativa Reporte de Las uni ini i ici cumplen
servicios por unidad inistrati ici prog de bi e-gobiemo/Total de tramites seleccionados para el Gestién avance. en tiempo y en forma con la programacion acordada.
programa e-gobierno)*100 Eficiencia
1.2 Readecuacién del procedimiento p F je de avance en la (F imi Mensual Manual de procedimientos. Procedimiento Las admini cumplen
hacia procedimientos remotos. readecuacién procedimental de programados)* 100 Gestién modificado en tiempo y en forma con la programacién acordada.
trdmites. Eficiencia
1.3 Establecimiento de convenios con otros Porcentaje de convenios para la (Convenios firmados para la recepcién de pagos Mensual Documentacién generada para el Las auloridades municipales suscriben convenios
érdenes de gobi e i i6n de pagos 6ni I i i i parala Gestion eslablecimiento del convenio. para el establecimiento de recepcion de pagos en
para el establecimiento de recepcion de pagos de firmados. recepcién de pagos electronicos) *100 Eficiencia forma electrdnica.
los tramiles electrénicos
2.1 Digitalizacion de documentacién oficial por Parcentaje de avance en la (Total de documentos digitalizados/Documentacién Mansual Reporte emitido por las bases de datos. Las uni istrativas mu cumplen
unidad administrativa digitalizacién de documentos. programada para digitalizar) *100 Gestién en liempo y en forma con la programacién acordada.
Eficiencia
31 de un de a F je en el i del (Cursos impartidos/Cursos programados)*100 Mensual C: izacion del pi de Expertos en |la materia de e-gobierno acceden a la
los servidores publicos municipales sobre Programa de capacitacién Gestién imparticién de los cursos p
e-gobierno. Eficlencla
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2025

Municipio: MUNICIPIO DE JOCOTITLAN No: 0028
PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2025, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL
(Clave) (Denominador)
Programa presupuestario: 01080501 Gobierno electrénico
Objetivo del programa presupuestario: Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y
eficacia en los procesos facilitando la operacion y distribucién de informacién que se brinda a la poblacién.
Dependencia General o Auxiliar: E02 Informética
Eje de Cambio o Eje transversal: 1 Eje 1: Cero corrupcién y gobisrno del pueblo y para el pueblo “Estado de Derecho y austeridad”
Tema de desarrollo: Un gobierno cercano a la gente, el poder de servir
- . dicad: . . ;
Objelivo o resumen narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
3.2 Imparticién de capacitacién sobre TIC's a los Porcentaje de Servidores (Servidores publicos capacitados/Servidores Mensual Listas de asistencias Los publicos i en
servidores publicos. capacitados. publicos p para ser 100 Gestién la imparticién de cursos.
Eficiencia
4.1 Geslién de atencién y mej ienlo F je de repories de il (Reportes de incidencias de TIC's atendidos/ Total Trimestral Bilacoras de reportes atendidos. Los servidores publicos como la sociedad presentan
de TIC’s. de TIC's atendidos. de reportes presentados)*100 Gestion oportunamenle sus reportes sobre el funcionamienlo
Eficiencia delas TIC's.
,‘/‘
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